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Regulamin sprzedazy kursu Formacji Integralnej

§ 1. Informacje ogélne

1. Niniejszy regulamin okres$la zasady zakupu i korzystania z Kursu Formaciji Integralnej
(Kursu FI) w formie online dostepnego na stronie internetowej
formation.charis.international i dystrybuowanego przez CHARIS Polska
za posrednictwem strony internetowej charis.pl oraz sklepu charis.org.pl.

2. Ptatnosci przetwarzane sag przez Fundacje ESSE, ul. Sienna 5, 31-041 Krakdw,
KRS 0001066615, NIP 6762655010, bedaca Partnerem finansowym CHARIS Polska.

1. Kontakt z biurem CHARIS Polska w celu uzyskania wsparcia technicznego jest mozliwy
za posrednictwem e-maila: kontakt@charis.org.pl.

2. Zakup kodu dostepowego do Kursu Fl poprzez sklep charis.org.pl oznacza akceptacje
niniejszego regulaminu.

§ 2. Zakup kursu

1. W celu zakupu kursu Uzytkownik dokonuje wyboru opcji zakupowej oraz ptatnosci
za posrednictwem sklepu internetowego charis.org.pl. Dostepne metody ptatnosci to:
szybki przelew imoje, przelew BLIK, karta ptatnicza Visa/Mastercard oraz przelew
tradycyjny.

2. Dostepne sg nastepujgce opcje zakupowe:

a) Zakup dostepu dla 1 osoby w cenie 300 zt
b) Zakup dostepow dla grupy 5 oséb w cenie 1350zt (270 zt/os.)
c) Zakup dostepow dla grupy 10 os6b w cenie 2300zt (230 zt/os.)

3. Po dokonaniu zakupu Uzytkownik otrzymuje na wskazany adres e-mail automatyczna
wiadomos$¢ z kodami dostepowymi w liczbie odpowiadajgcej wybranej opcji zakupowe;j
wraz z instrukcjg dalszego postepowania.

4. W przypadku braku wiadomosci z kodem w skrzynce odbiorczej Uzytkownik powinien
sprawdzié folder ,spam” lub skontaktowac sie z biurem CHARIS Polska za posrednictwem
e-maila: kontakt@charis.org.pl.

5. Uzytkownik moze otrzymac¢ fakture VAT, podajac wymagane dane przy sktadaniu
zamoéwienia. Wystanie faktury VAT odbywa sie drogg mailowa i nastepuje w przeciagu
2 dniroboczych od daty zakupu.

6. W celu uzyskania dostepu do Kursu Fl nalezy:

a) Zakupi¢ kod dostepowy poprzez sklep charis.org.pl. Link do sklepu (,Wykup
dostep”) mozna znaleZé na stronie charis.pl w zaktadce ,,Kursy”-,,Kurs FI”.

b) Zarejestrowaé sie na platformie kursowej na stronie
formation.charis.international. Link do rejestracji (,Zarejestruj sie na
platformie”) mozna znalez¢ na stronie charis.pl w zaktadce ,,Kursy”-,,Kurs FI”
oraz w wiadomosci email otrzymanej po zakupie.
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c) Nastepnie nalezy dokonczy¢ rejestracje dostepowa do Kursu Fl w jezyku polskim.
Link do dokonczenia rejestracji (,,Dokoncz rejestracje dostepowa”) mozna znalezé
na stronie charis.pl w zaktadce ,,Kursy”-,,Kurs FI” oraz w wiadomosci email
otrzymanej po zakupie. W tej samej wiadomosci mozna znalez¢ instrukcje jak
dokonczy¢ rejestracje. Znalezé jg mozna rowniez w sekcji Najczesciej Zadawane
Pytania, dostepnej na stronie charis.pl w zaktadce ,,Kursy”-,,Kurs FI”.

§ 3. Korzystanie z kursu

1.

Po dokonaniu zakupu Uczestnik otrzymuje dostep do 44 lekcji kursowych zgrupowanych
w 2 moduty zgodnie z opisem na stronie charis.pl oraz formation.charis.international.

Dla kazdej lekcji jest dostepny do pobrania plik pdf z zapisem lekcji.

Kurs Fl jest dostepny przez okres 15 miesiecy od daty dokonczenia rejestracji zgodnie
z 8§ 2 pkt. 6¢

Dostep do kursu jest przeznaczony tylko i wytacznie dla jednej osoby. Udostepnianie
dostepu lub materiatéw osobom trzecim jest zabronione.

Wszystkie materiaty kursowe sa chronione prawem autorskim. Kopiowanie,
rozpowszechnianie lub inne naruszenia praw autorskich sg zabronione.

Kurs ma charakter tylko i wytgcznie online, dla formacji osobistej. Jako CHARIS Polska nie
organizujemy grup dzielenia, cho¢ goraco zachecamy, by w swoich Srodowiskach
i wspdlnotach takie utworzyé, by jeszcze owocniej przyswoié tresci Kursu Fl.

Po ukonczeniu 100% lekcji Kursu FI na koncie Uczestnika w zaktadce ,,Certificates” pod
karta ,,My Account” zostanie zamieszczony dyplom ukonczenia kursu. Dyplom jest
dostepny do pobrania i wydrukowania (wedtug uznania).

Z platformy kursowej mozna korzystaé zaréwno na urzadzeniach mobilnych
(tablet / telefon komdérkowy) jak i komputerach.

§ 4. Odstgpienie od umowy

1.

Prosimy o rozwazne zakupy kodéw dostepowych, gdzyz po otrzymaniu kodéw na skrzynke
mailowa, Uzytkownik nie ma mozliwosci odstgpienia od umowy zakupu i zwrotu pieniedzy.

§ 5. Reklamacije

1.

Uzytkownik ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych zakupionego Kursu Fl.
Reklamacja moze dotyczy¢ zadania zwrotu pieniedzy w catosci lub czesci, a takze
naprawy problemu.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres e-mail: kontakt@charis.org.pl. W zgtoszeniu nalezy
poda¢ opis problemu oraz oczekiwane rozwigzanie.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni od ich otrzymania. Brak
rozstrzygniecia reklamacji w tym terminie oznacza jej uwzglednienie.

Uzytkownik zostanie poinformowany o decyzji drogg elektroniczng.
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§ 6. Ochrona danych osobowych

1.

Dane osobowe Uzytkownikéw wprowadzane w trakcie zakupu kodéw dostepowych
poprzez sklep charis.org.pl sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
przez CHARIS Polska oraz Fundacje ESSE, bedacg Partnerem finansowym CHARIS Polska
a takze przez platforme najszybsza.pl, na ktérej ulokowany jest sklep internetowy (Wiecej
informacji mozna znalezé w Polityce Prywatnos$ci zamieszczonej na stronie sklepu
internetowego.).

Dane wprowadzone na platformie kursowej sg przetwarzane przez CHARIS International
zgodnie z zaakceptowana Politykg Prywatnosci podczas rejestracji na platformie.

§ 7. Postanowienia konncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy ustaw: Kodeks cywilny oraz ustawa o prawach konsumenta.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie internetowej charis.pl.

CHARIS Polska zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie. Zmiany nie
dotyczg zamowien ztozonych przed ich wejsciem w zycie.

W przypadku dodatkowych pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt na adres
mailowy: kontakt@charis.org.pl.



